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Deine Vorteile auf einen Blick

Willst du die Qualität Deiner Business-Analyse markant 
verbessern? Oder die Methodik professionalisieren? Wir 
unterstützen Dich dabei und definieren ein geeignetes 
Vorgehen.

nag business analyse – brushUp umfasst:

• 	 die Erhebung der Ist-Situation, inklusive der kritischen 
Punkten und einem Maturitäts-Check

• 	�ein�gemeinsam�definiertes�Zielbild�mit�allen�definier-
ten Lieferergebnissen zur Business-Analyse, wie 
strategische Geschäftsprozesse, Geschäftsregeln, 
Geschäftsfähigkeiten oder Anforderungen

• 	 unsere Empfehlung einer geeigneten Methodik 
inklusive passender Toolchain und Notation

• 	 einen bewährten Plan, wie Du unsere Empfehlungen 
operativ umsetzen kannst

Wie gehen wir vor?

Ist-Situation

Gemeinsam�mit�Dir�schaffen�wir�uns�einen�Überblick.�Mit-
tels Interviews und effektiven Workshops erheben wir 
Deinen aktuellen Business-Analyse-Ansatz oder einzelne 
Tätigkeiten davon. Wir gleichen die Soll-Prozesse mit der 
tatsächlichen Praxis ab. Mit dem Resultat der Ist-Situation 
erstellen wir einen Maturitäts-Check. Dieser legt den vor-
handenen Reifegrad der eingesetzten Methoden und die 
Mittel der Business-Analyse fest. So decken wir kritische 
Punkte auf. Wir beleuchten Lücken in der Konzeption oder 
beim Umsetzen, benennen sie und zeigen Dir, wie Du han-
deln kannst.

nag business analyse 
brushUp

Eine gut integrierte und methodisch saubere Business-Analyse unterstützt  
Dein Unternehmen: Das Umfeld entwickelt sich dynamisch, doch mit der Business- 
Analyse passt Du Dich rasch an. Unser Produkt «nag business analyse – brushUp»  
deckt methodische Lücken auf. Und es zeigt Dir die passenden Handlungsalternativen, 
um diese zu schliessen.

 
Ist-Situation Zielbild Empfehlung 

Methodik
Empfehlung 
Toolchain Umsetzungsplan
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Zielbild definieren

Du�erhältst�ein�gemeinsam�mit�Dir�erstelltes�Zielbild.�Es�
zeigt Deine gewünschte Lösung – einfach und in konden-
sierter Form. Es legt für Dich wichtige und notwendige 
Lieferergebnisse, wie strategische Geschäftsprozesse, 
Geschäftsregeln, Geschäftsfähigkeiten oder Anforderungen 
fest.�Aufgrund�des�Zielbilds�empfehlen�wir�Dir�eine�konkre-
te Methodik und präsentieren unterstützende Werkzeuge 
(Software Tools) sowie die Notation. Letzteres ist eine ein-
heitliche «Sprache» für das Modellieren von Prozessen, 
Anforderungen�etc.�Zum�Beispiel:�BPMN�für�Prozesse�oder�
UML für das Abbilden der Lieferergebnisse in der Software-
Entwicklung.

 
Wir empfehlen das massgeschneiderte Vorgehen  
in zwei Schritten.

 
Erstens: Empfehlungen

Erstens:�Wir�schlagen�Ihnen�eine�konkret�umsetzbare�Me-
thodik�vor.�Sie�entspricht�dem�Zielbild�und�berücksichtigt�
die Ergebnisse aus dem Maturitäts-Check und dem Ana-
lysieren der kritischen Punkte. Diese beinhaltet als kom-
plementären Teil eine geeignete Unterlegung mit Software 
Tools – oder sogar einer Kette von Tools – sowie eine sinn-
volle Notation.

 
Zweitens: Umsetzungsplan

Wir zeigen Dir einen bewährte Plan auf, wie Du die Methodik-
Empfehlung in verdaubaren Schritten operativ umsetzen 
kannst.

Johannes	Isenmann	
Leiter Business Consulting, 
Geschäftsleitung,  
Managing Partner

johannes.isenmann@nag.ch  
+41 43 521 25 00

Ansprechpartner

Was kannst Du von uns erwarten?

Checkliste

Ist-Aufnahme inkl. Maturitäts-Checks 
und Ermittlung von kritischen Punkten

Erstellung Zielbild und Definition 
relevante Lieferergebnisse

Empfehlung Methodik

Empfehlung Toolchain

Umsetzungsplan

TOTAL

Aufwand	(PT)

2.5

 
1.5

 
1

1

1

7


