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Der Datenaustausch zwischen Unternehmen wird immer bedeutender. Besonders 
beim Digitalisieren von Geschäftsprozessen ist der elektronische Datenaustausch wichtig. 
Auf der Basis unserer B2B-Plattform entwickeln wir eine auf Deine Bedürfnisse  
passende individuelle Software-Lösung von A–Z. Unsere Dienstleistungen reichen vom 
Konzipieren über das Realisieren bis zur Inbetriebnahme der Software. 
Mach konkrete Schritte zur Digitalisierung Deiner Prozesse mit Deinen Partnern und 
Kunden. Wir unterstützen Dich dabei.

Datenaustausch - 
Deine B2B-Individuallösung

Deine Vorteile auf einen Blick

Unsere B2B-Individuallösung berücksichtigt Deine Sicher-
heitsanforderungen, beinhaltet Verschlüsselungstechnolo-
gien und integriert sich in Deine IT-Umgebung. Unsere Er-
fahrung aus vielen Projekten und in unterschiedlichen 
Technologien hilft, effiziente Lösungen für Deine Umgebung 
aufzubauen und zu pflegen. 

Wichtige Vorteile einer integrierten B2B-Plattform sind:

• 	�Geschäftsprozesse mit Deinen Geschäftspartnern  
und Kunden schneller abwickeln

• 	�Fehler durch das Vermeiden von Mehrfacher
fassungen reduzieren

• 	�Kosten sparen durch das Digitalisieren Deiner  
Geschäftsprozesse 

• 	�Neue Produkte lancieren und Geschäftspartner 
einbinden

• 	�Voraussetzung für Business Process Outsourcing 
schaffen

Wie gehen wir vor?

In der Situationsanalyse untersuchen wir:

• 	Ziele und Rahmenbedingungen

• 	Technologieanforderungen

• 	IT-Security-Anforderungen

• 	Governance beim Datenaustausch 

Beim Konzipieren Deiner Lösung besprechen wir mit Dir auf-
grund unseres Standardverfahrens die verschiedenen Vari-
anten. Du entscheidest dich schliesslich für die Variante, die 
wir dann umsetzen. 
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Was kannst Du von uns erwarten?

• 	�Du erhältst eine individuelle B2B-Individual-
lösung, aufgebaut auf unserer Standard-
plattform

• 	�Experten aus Technologie und Management 
von B2B-Projekten stehen Dir zur Seite

• 	�Wir unterstützen Dich beim Konzipieren, in 
Betrieb nehmen und Pflegen Deiner Lösung

• 	Wir betrachten Kosten und Nutzen

• 	�Steuern und kontrollieren der unterschied-
lichen Akteure

Dabei besprechen wir diese relevanten Themen: 

• 	Modelle für die Kommunikation entwickeln 

• 	�Sicherstellen, dass die Daten korrekt sind (Datenkon-
sistenz, Datenintegrität)

• 	�Überprüfen der Kompatibilität der Technologien 
(Austausch-Kanäle, Schnittstellen)

• 	�Verschlüsselung der Daten und Transportwege; 
Validierungen

• 	�Klären der Verantwortlichkeit für das Bereitstellen der 
Daten (Korrektheit, Validität)

• 	�Klären der rechtlichen Aspekte zum Datenaustausch 
(Dauer Datenhaltung, Gültigkeitszeitraum, SLAs)

• 	�Konzipieren der Geschäftsprozesse (Kommunikation, 
Entscheidungswege, Verhalten im Fehlerfall)

Unsere Experten setzen die Lösung um; die Integration in 
deine IT-Landschaft erfolgt zusammen mit Deinen Spezialis-
ten. Im Rahmen der Testverfahren überprüfen wir die Lö-
sung und zertifizieren sie allenfalls.

Wir unterstützen Dich auch bei der Inbetriebnahme und 
beim Pflegen Deiner Lösung, und zwar:

• 	�beim Sicherstellen der Nutzung (Statistiken, Monito-
ring, Schulung)

• 	�mit Prozessen für eine komplexe Fehlersuche bei 
unterschiedlichen Akteuren und Technologien

• 	mit dem Release Management und Update-Verfahren


